
マーケットサーベイの募集 
References: IO/MS/23/CPT/HRD 
“Managerial Measurement Program – 360 Feedback” 
（管理計測プログラム-360 度フィードバック） 
IO 締め切り 2023 年 4 月 25 日(火) 
 
〇目的 

このドキュメントの目的は、IO の管理者が管理計測プログラムを実行していくためのツールを設計

して開発するためのサービス契約を締結することです。 
 

〇範囲 
IO 機構長は、管理能力、効果性、およびインパクトを含むフィードバックの文化を構築することを目

指しています。スタッフに声をかけ、参加意欲と生産性を高めることを目的としています。 
 
ITER プロジェクトの複数の人々からのフィードバックに基づいて、管理者の能力を計測する 360 度フ

ィードバックプロセスを使用することで、組織の強みと改善の余地を確認し、最終的には専門的な開発

が必要な側面への洞察が得られることで、いつでも必要に応じてギャップを埋めることができます。 
 
プログラムには、コミュニケーション側面、ツール、方法論、文書化、タイミング、国際的な複雑な技

術的または科学的環境での類似プロジェクトのグローバルな成功体験を詳細に記載したパッケージを

含める必要があります。 
 
ITER機構 (IO) について 
IOは、エネルギー源としての核融合の実行可能性を証明し、最初の電力を生産する核融合発電所の設計と運

転に大きく貢献するデータを収集することを目的とした国際的で大規模な科学的な協力をする組織です。 
この目標を達成するために、7人のメンバー(中国、欧州連合、インド、日本、韓国、ロシア、米国)が協力し

て、世界最大の核融合装置であるITERトカマクを建設しています。七加盟国は、2006年にイーター協定に署

名し、科学、工学、調達、資金調達、人員配置、知的財産などプロジェクトのあらゆる側面を共有することに

合意しました。 
ITERプロジェクトは、フランス南部のサン・ポール・レ・デュランスを拠点としており、現在ITER施設が建

設中です。 
詳細については、ITERのウェブサイトwww.iter.orgを参照してください。 
約100人以上のマネージャーが、さまざまなレベル(建設、原子力工学、科学技術、経営学等)やさまざまな技

術分野で責任を負っています。これらはすべて360度フィードバックの対象となります。 
 
〇予想される期間 
本契約の予想される期間は契約の有効開始日から5年間です。2年の固定期間と、業務のシフトが生じた場合

のオプションとして（1+1+1）の3年となります。 



 
〇作業内容 
選定された契約者は、開発のための管理計測プログラムを実行するための適切なツールと方法論を以下

の方法で提案する必要があります。 
 HRD と共同でスケジュールを提案し、合意されたスケジュールを管理; 
 推奨される主なステップの詳細化、組織に適合したアンケートの作成、コミュニケーション

内容/計画の立案、組織への助言; 
 360 度フィードバックのためのツールと方法論の提供; 
 特定されたスタッフに基づいてプログラムを実行するための HRD への推奨を提供し、360

度のフィードバックを提供するために連絡を受けるスタッフ; 
 HRD の主要連絡先に、書面による結果/レポートへのアクセスを提供します。 

 
〇責任 
契約者は、以下について、責任をもって行うものとします。 

 情報の機密性を厳守; 
 IO によって定義された期限の尊重; 
 360 度フィードバック用のツールを提供; 
 プログラムを完了したマネージャーに結果へのアクセス権を与え、HRD に書面による集計結

果を提供。 
IO HRD は以下について、責任をもって行うものとします。  

 プログラム上の IO 内での通信; 
 選定した企業に対して、評価対象となる管理職の連絡先を提供; 
 HRD プロジェクトリーダーと定義された貢献者の連絡先の詳細を提供。これは、スタッフが

マネージャーと相談して同意するものです。 
 関係するスタッフの職務内容に基づいて、関係するスタッフとその上位/潜在的なライン管理

者との関連する報告、インタビューの準備と実施(書面と簡単な議論によります) 。 
 
〇成果物と納期のリスト 
（詳細は英文技術仕様書を参照ください） 
 
〇特別な要件と条件 
契約者は、各ステップ、コミュニケーション、方法論、ツールおよび関連する成果物を詳述した包括的な回答

を提供するものとします。 
 
1 プロフェッショナルの資格 
サービスを担当する契約者の技術的および専門的能力は、HRISドメインでの関連する経験を検証し、国際的

な企業または組織のためのエンジニアリング、建設、原子力工学、科学、技術、経営管理などの複雑な環境に

おける関連プロジェクトでの成功を実証しなければなりません (同様のプロジェクトの例は、技術オファーに



添付する必要があります) 。 
2 ツール 
使用するITツールは、信頼性が高く、世界的に認められ、IO IT要件と互換性があり、データの機密性を確保

するものとします。IOにライセンス料は請求されません。 
3 言語 
ITER計画の公用語は英語です。契約書はすべて英語で作成します。契約者は、コミュニケーションと技術文

書の作成を容易にするために、契約に関連するすべての専門家とコンサルタントが流暢な英語の会話と筆記の

技能を有することを保証しなければなりません。 
4 秘密保持 
契約者は、プロジェクトに関連するすべての情報を厳格な守秘義務で扱うことに同意します。契約者は、その

職員、伝達された情報及び文書の開示、並びにその知識を必要とする者以外の者に対する契約の履行について

責任を負うものとします。 
 
【※ 詳しくは添付の英語版技術仕様書「Managerial Measurement Program – 360 Feedback」をご参照く

ださい。】 
 
ITER 公式ウェブ http://www.iter.org/org/team/adm/proc/overview からもアクセスが可能です。 
 

「核融合エネルギー研究開発部門」の HP： http://www.fusion.qst.go.jp/ITER/index.html 
では ITER 機構からの各募集（IO 職員募集、IO 外部委託、IO エキスパート募集）を逐次更新してい

ます。ぜひご確認ください。 

http://www.iter.org/org/team/adm/proc/overview

